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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Esta oficina visa apresentar orientacoes gerais sobre a gestao e utilizacao do aplicativo de
transporte de servidores no ambito municipal.

Legislacoes aplicaveis

Decreto Municipal N°® 29.43 de 14 de Dezembro de 1990 - Dispde sobre classificacao, fiscalizacao, destinacao
e uso de veiculos do servico, publico municipal, e da outras providéncias;

Portaria Secretaria Municipal de Gestao SG N° 76 de 8 de outubro de 2018 e sua alteracao na Portaria SG
N° 39/2020 - Regulamenta as normas de uso de servicos de transporte individual de passageiros por meio de
plataforma tecnologica de intermediacdo e agenciamento;

Decreto Municipal N° 63.424 de 23 de Maio de 2024 - Confere nova regulamentacao aos servigos de transporte
individual de agentes publicos no ambito dos 6rgados da administracao direta, das autarquias e das fundacoes;

Portaria Secretaria Municipal de Gestao - SEGES N° 3 de 8 de janeiro de 2026 - Dispde sobre as
contratacoes de servigos de transporte no ambito dos 6rgaos e entidades da Administragao Direta, Autarquica e
Fundacional do Municipio de Sao Paulo.
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Portaria Secretaria Municipal de Gestao SEGES N° 76 de 8 de outubro de 2018 - Alterada pela Portaria

SEGES N° 39/2020

Art 3° A Coordenadoria de Administracao e Financas de
cada Secretaria ou 6rgao equiparado na estrutura
organizacional devera fornecer os dados funcionais dos
fiscais do contrato (titular e suplente) que serao
cadastrados e receberao login e senha pessoais e
intransferiveis e serdao denominados usuarios
supervisores.(Redacao dada pela Portaria SG n® 39/2020)

§ 1° Os usuarios supervisores serao 0s responsaveis por
cadastrar todos os demais usuarios do servico de
transporte individual por aplicativo de sua
unidade.(Redacao dada pela Portaria SG n° 39/2020)

§ 2° Os servidores serao cadastrados na plataforma com o
preenchimento obrigatorio dos seguintes campos
apropriados:(Redacao dada pela Portaria SG n® 39/2020)

1. nome completo do servidor;(Incluido pela Portaria SG
n° 39/2020)

2. registro funcional com sete digitos;(Incluido pela
Portaria SG n°® 39/2020)

3. numero do CPF;(Incluido pela Portaria SG n® 39/2020)

4. e-mail institucional da Prefeitura de Sao Paulo, quando
houver.(Incluido pela Portaria SG n® 39/2020)

(..))

§ 4° Os agentes publicos serao cadastrados pelos usuarios
supervisores em dois perfis de usuario distintos, a saber:
uso frequente ou uso sob demanda.(Redacao dada pela
Portaria SG n® 39/2020)
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Perfis de Utilizacao

Servidores Padrao: Possuem somente
visualizacao de suas corridas finalizadas.

acesso basico" ao aplicativo, para viabilizar o chamamento de veiculos e

Servidores Operadores de Frota: Sao os "pontos focais" de cada Coordenadoria (Centro de Custo). Esses servidores,
dentro de seu respectivo centro de custo, tém a opcao de incluir servidores autorizados, ativar ou inativar servidores,
visualizar informacgdes pertinentes, acesso aos relatorios relativos e realizar o chamamento de corrida para si ou terceiros.

Servidores Supervisores de Contrato: Sao os fiscais e suplentes do contrato, estes possuem as mesmas prerrogativas do
perfil " Operadores de Frota", porém ampliados para todos os centros de custo envolvidos no contrato sob sua fiscalizagao.

Servidores Supervisores de Secretaria: Possuem as mesmas prerrogativas dos Supervisores de Contrato, porem ampliado
para todos os contratos vinculados a sua secretaria, caracterizando um acesso em nivel de gabinete de secretaria.
(Reforgamos que, em alguns casos, € possivel que determinada secretaria tenha somente um contrato)

Servidores Supervisores Master: Possuem as mesmas prerrogativas dos Servidores Supervisores de Secretaria, porem em
nivel Prefeitura de Sao Paulo. Trata-se de um nivel destinado a servidores especificos da Secretaria Municipal de Gestao, na
condicdo de Orgdo Gerenciador da Ata de Registro de Precos e de Orgdo Normatizador dos Transportes Internos da
Prefeitura de Sao Paulo.
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Uso Frequente (devem estar com Status
Ativo dentro da plataforma)

O uso frequente € direcionado para cargos de
alto nivel como Secretarios Municipais,
Secretarios Executivos, Subprefeitos,
Procurador Geral, Controlador Geral e Chefes
de Gabinete.

Agentes publicos que contarem com
autorizacao prévia baseada na Portaria SG n°
39/2020 também integram este modelo.

Uso Sob Demanda (devem estar com status
inativo dentro da plataforma)

Demais agentes publicos sao enquadrados no
uso sob demanda e necessitam da
liberacao por servidores supervisores.

Tipos de Requisicao

O fluxo de servico opera via Voucher
Eletronico, sistema que  dispensa
totalmente o uso de boletos fisicos.

Requisicao direta: ¢é feita pelo agente na
ferramenta, vinculado ao seu Registro
Funcional e linha movel.

Requisicao indireta ¢ realizada por outro
servidor publico previamente autorizado
na unidade, via smartphone ou aplicativo
web.

Listagem de Projetos

| - Audiéncias e eventos com a Sociedade
Civil;

Il - Cursos, congressos e workshops;

Ill - Deslocamento de ou para a residéncia
do servidor;

IV - Transporte de servidor com cargas
leves e documentos;

V - Retorno ao local de trabalho;

VI - Reuniao com funcionarios da Prefeitura
de Sao Paulo;

VIl - Reuniao com funcionarios de outras
organizacoes;

VIII - Vistorias e fiscalizacoes.
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Documentos para Cadastro de Servidores

Para cadastrar um novo autorizado, o gestor precisa ter:

O nome completo do servidor

O registro funcional com sete digitos

O numero do CPF e o e-mail institucional da Prefeitura de Sao Paulo.

Todas estas informacoes sao regulamentadas pela Portaria SG n° 39/2020.
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NOVO AUTORIZADO

ATIVAR AUTORIZADO

BLOQUEAR AUTORIZADO

INATIVAR AUTORIZADO

EXCLUIR AUTORIZADO

Acessa a tela para cadastro de usuario

Autoriza o servidor a solicitar corridas, somente
servidores com de uso frequente devem permanecer
sempre com status ativo

Opcao para servidores que estejam afastados ou de
férias, carater temporario

Impede os servidores de solicitarem corridas dentro do
aplicativo, é o status padrao para usuarios sob
demanda

Opcao para servidores que nao facam mais parte do
quadro da unidade, ele remove o cadastro do servidor
sem perder o historico de corridas.
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B PMSP - SEGES B ) o ,
& Supervisores Master USE TAXI- COOP. UNIAODESERV. 9 @ = = BR jpcosta@prefeitura.sp.gov.br v

&% |ista de Autorizado

Acties | Novo Autorizado \dl v Aplicar #* Exportar ~ || €€ Logs

Novo Autorizado

Ativar Autorizado
Page records | Found total 137 records

Blogquear Autorizado

Inativar Autorizado No.Celular = Perfil NOME COMPLETO = REGISTRO FUNCIONAL = CPF L
Excluir Autorizado
L
# Edit ATNWO comerciall @usetaxi.com.br Supervisores USETAXI - USECOMERCT USECOMERC | L
de Contrato = COMERCIAL
# Edit ATVO sac@usetaxi.com.br Supervisores = USE TAXI USE TAXI2 0000000 L
Master
# Edit ATIVO comercial@usetaxi.com.br Supervisores  USETAXI - GISELE USE12345 USE222222 L

de Contrato
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Principal

STATUS B ATIVO v
EMAIL: [ ATvO
© BLOQUEADO
NO.CELULAR: Bl - (11)96123-4567
PERFIL: * Operador de Frota e

NOME COMPLETO: *

REGISTRO FUNCIOMAL: *

CPF: *

*

UNIDADE PADRAD:

Visualizar todos os UNIDADE's? (@) N3o () Sim () Selecionados

CENTRO DE CUSTO |

PADRAOD: *  \isualizar todos os CENTRO DE CUSTO's? (@) Nio () Sim () Selecionados

PROJETO PADRAO: |

Visualizar todos o PROJETO's? @ NEo I:::I Sim .’::. Selecionados

%

JUSTIFICATIVA DE
VIAGEM:

& REGRAS PARA LITILIZAI;.E.D Abaixe voack poderd definir FEETIS DAFE DEFMItF ou proibir o uze do tExi

|:| Deseja estabelecer cota mensal de gastos com o taxi?

|:| Permitir utilizagdo do taxi apenas em determinadas horas e dias da semana? (Os Horarios inicial e final ndo sdo obrigatdrios.)

Informe até que dia este autorizado podera ser utilizado
Data Vencmento: x -
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Validacao de Primeiro Acesso

O acesso a plataforma nao € liberado de forma
automatica. Ele depende de uma validacao iniciada pelo
proprio servidor.

O cadastro é feito via e-mail institucional da Prefeitura,
conforme a Portaria SG n° 39/2020

O servidor recebera em seu e-mail institucional um link de
acesso para efetuar a criagcao da senha.

Criacao da Senha de Acesso

O link do e-mail direcionara o servidor direto para a pagina

da Use Taxi. Nesse ambiente, ele devera preencher os
campos necessarios e criar sua senha de uso.

Regras de Composicao de Senha.

A senha €& de confecgcao propria, mas precisa seguir um
padrao para evitar erros de login e manter a compatibilidade
com o sistema.

Unificacao de Credenciais.

As credenciais sao unificadas. O servidor utilizara
exatamente o mesmo login e senha tanto para acessar o
Portal Web pelo computador quanto para o Aplicativo no
smartphone.

Tratamento para Servidores que ja possuem conta.

Se o servidor ja tiver um login antigo no aplicativo, é
obrigatorio sair da conta fazendo o logout e entrar
novamente com a nova senha validada. Isso garante a
vinculacao correta das informacgbes atuais e evita falhas
operacionais na rua.
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Conclua seu cadastro utilizando o seguinte e-mail:
pcallegaro@prefeitura.sp.gov.br

Seus dados no sistema:

Bem-vindo{a) ao pagamento eletronico da USE TAXI- COOP. UNIACQ DE
SERV. CENTRO
NOME REGISTRO
COMPLETO | FUNCIONAL | ©FF | UNIDADE] BE _ | SENHA
Pedro
. Henrique 9427706 9427708 | SEGES COBES
Ola! Callegaro

Agora Sr(a). Pedro Henrique Callegaro, a PMSP - SEGES conta com 0 mais
moderno sistema de taxi do Mundol Sua empresa escolheu essa solucdo pela

praticidade, seguranca e conforto.

Atencao:

No momento do embargue ou desembarque do taxi, pode ser solicitada uma

gba;?xgn.;?ﬂﬁirﬁ; :SS?SW € definir sua senha de acesso, clique no botao senha para validacdo. Se necessarno, digite a senha conforme informado acima.

FINALIZAR CADASTRO

Conclua seu cadastro utilizando o seguinte e-mail: Eletronico

Clique aqui e aprenda como solicitar um taxi pela Internet com o Pagamento

pcallegaro@prefeitura.sp.gov.br
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Inscrever-Se
Digite os seus dados pessoais abaixo:

Pedro Henrique Callegaro

Digite os detalhes da conta abaixo:

pcallegaro@prefeitura v VERIFICAR

© VOLTAR

2018 © Taxidigital

Oficinas Virtuais - SEGES/COBES - 2026



Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Solicitacoes pelo Portal Web

Acessando https://portal.usetaxi.com.br e fazendo o login, o servidor acessa o menu Solicitar Corrida e digita o endereco
de origem e destino no mapa.

E obrigatorio o preenchimento dos dados do Centro de Custo, Projeto e Justificativa em campo aberto. Basta selecionar
a categoria Taxi Comum ou Preto e clicar em Pedir Taxi.

Solicitacoes via Aplicativo Mobile
1. Pelo celular, o servidor baixa o app Use Taxi para Android ou iOS.
1. Insere o e-mail e a senha cadastrada e validada no portal.

1. O GPS fara a captura da localizacao de origem de forma automatica.

1. E obrigatdrio deixar a permissdo de localizacdo habilitada nas configuracdes do smartphone.
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

&  use taxi

3.3%

454 avahagoes ©

Seguranca ¢ agihdace d

!ﬁﬂ USE TAXI TAXIDIGITAL

Classificacdo Livre ©

Lecoizogdo

PeSrermot 1WA DOrmitedd o locoioacte

'l

PO 0 QPECOEVO 30MOre M PORICIONGY

S (POOF 00 vix

£ )]

Permytir que 0 app Use Thal
NS 3 Jocaizacho deste
dispositivo?

@

Awrans eole ooy

Permissao para
acessar Localizacao

¢

Use Taal

< & Permitir 0 temgo 1o >

O Pormith durante 0 uso do 0P

(O Perguntar sermpre
O  Niopermisr

USar iDCH et
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Frota Adaptada

Para veiculos adaptados, as solicitacoes sao exclusivas para servidores com deficiéncia e o cadastro
no sistema deve refletir essa condicao internamente.

Regras para Solicitar Veiculos Adaptados
As solicitacoes para mobilidade reduzida deverao ser realizadas com maior antecedéncia.

O contato precisa ser feito preferencialmente via central de atendimento 24 horas humanizada pelo
telefone 011-5582-2000.

Essa ligacao direta da tempo habil para a Use Taxi tratar a demanda e disponibilizar o modelo de
veiculo adequado para o passageiro.
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B PMSP - SEGES

- C o } L"-.\, . ._.: — :: = rallegarom rofoit - ogov hr
& Supervisores Master JSE TAXI- COOP. UNIAODESERV. ¢ @ = BR pcallegaro@prefeitura.sp.gov.b

Pai ﬂE‘l indices & Estatisticas

Vouchers Avaliagbes (5.0 *) @)

# Painel Vouchers

v 01/04/2026 ATE 16/04/2026 v

R$2.671,70 48 R$55,66

Corridas em Andamento

Soma Total Qtd de Vouchers Voucher Médio

Corridas Agendadas

il NOME COMPLETO Graficos & Detalhamenta

imdas Concluidas

R -
1 000 25

C by e 104,78

900

L LT

800

R
700 / 84 25

o
_ 500 5
o -
— ]
g c
- [
S =
10 o

400
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&) Solicitacdo
0 Praca da Sé, 57 - Centro Historico de Sdo Paulo, Sdo Paulo - SP, 01016-040, Brasil ¥7 Meus Locais

Q =~

/- -Homens
|/ trabalhando-

r

Wa Irmg Sy
- -

R
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&) Solicitacdo > @ Confirmar Corrida

TelRetorno*  ERY~ (11)96123-4567 Solicitante * & Pedro Henrique Callegaro
Endereco Origem ¢ PracadaSé Naumero 57
Referéncia da origem &6 Referéncia do Endereco de Origem
Endereco Destino * ¢ Indigue para saber a estimativa
Categorias ﬁ
TAXI COMUM
Embargue em 1 minwtofs]

Forma de Pagamento $ @ Voucher Eletrénico -
Preferéncias Motorista nao Fumante Porta malas grande
Quantidade de Carro 1 " w @ Para |al

O Quero Agendar

Adic. em Favoritos?
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B PM5P - 5EGES

& Supervisores Master

12 Autorizado +

NOME COMPLETO *

REGISTRO
FUNCIONAL *

CENTRO DE CUSTO *

PROJETO *

JUSTIFICATIVA DE
VIAGEM *

USE TAXI- COOP. UNIAODESERYV. 9 @8 &=

& Solicitagio > @ Confirmar Corrida > B3 Voucher Eletrdnico

[# Pedro Henrique Callegaro

EER

@ 9427708
J | COBES -
&y -

(£ JUSTIFICATIVA DE VIAGEM

pcallegaro@prefeitura.sp.gov.br ~

O Voltar Q, Pesquisa Autorizados < Pedir Taxi
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Conclusao e Avaliacao da Corrida
O termino do servico gera uma validacao eletronica.

O servidor deve informar sua senha unificada para confirmar o chamado diretamente no
aplicativo do motorista Use Taxi. Depois, o usuario € direcionado para a tela de avaliacao de
estrelas, onde deve qualificar a Direcao, Limpeza e o Atendimento. Se o app fechar
acidentalmente antes, um link SMS cobrara o preenchimento pendente.
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Voucher Avulso

E a opcao a ser utilizada quando o usuario do servico ndo faz parte do quadro de
servidores da unidade.

Por meio de um cadastro mais simplificado, tambéem €& possivel determinar
quantidade de corridas, validade de autorizacdo e horarios pré estabelecidos para o

SEu uUSoO.
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Corridas Agendadas
il NOME COMPLETO

Comdas Concluidas

= - = _ .__ ::
|
Faturas Z
Cadastro de Autorizados B4, 25
_ i
- | E
Corridas Avulso &
a
=
[ =
]
= |
o
Relatonos

Rede Credenciada

usetaxi.com.br/Taxibigital/Portal/Index#/javascriptobjPessoaCampolista.abre{{cdTipoCampo:b cd TipoCampoPai0 dsCampo:"PROJETO", dsCampoPai™ stControleSaldo:0});
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

—_t = L = My
LISTa Qe voucner AvUlso

Acoes | Ativar Voucher Avulso Al " Aplicar Exportar Logs
Novo Voucher Avulso

Ativar Voucher Avulso

Mo rec
Bloguear Voucher Avulso
Inativar Voucher Avulso Mo.Celular Perfil senha Vence em (dias) MOME COMPLETO No.Voucher Mo.Voucher UNIDADE
Excluir Voucher Avulso g
No data available in table
|

Mo records found to show
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NOVO VOUCHER AVULSO

ATIVAR VOUCHER AVULSO

BLOQUEAR VOUCHER AVULSO

INATIVAR VOUCHER AVULSO

EXCLUIR VOUCHER AVULSO

Acessa a tela para cadastro de Voucher avulso

Autoriza determinado voucher a ser utilizado

Opcao para blogueio temporario

Impede o voucher avulso de ser utilizado

Remove o cadastro do voucher avulso sem perder o
historico de corridas.




E-MAIL:

Lo
i
ol
L
I
L
i

MO .CELULAR: B - (17)

NOME COMPLETO: *

UNIDADE PADRAD: *

Visualizar todos 0s UNIDADE'=? (@) M3o () Sim () Selecionados
CENTRO DE CUSTO
FADRAQ:*  visualizar todos os CENTRODECUSTO's? (@) MN3o () Sim () Selecionados
FROJETC PADRAC:
Visualizar todos os PROJETO's? (@) Mo () Sm () Selecionados

JUSTIFICATIVA DE
VIAGEM:

% REGRAS PARA UTILIEA(;:Eﬂ Abaixo voce podera definir regras para permitir ou proibir o uso do t3d.

Fermitir utilizacdo do taxi apenas em determinadas horas e dias da semana? (Os Horarios inicial e final ndo =30 obrigatdrios.)

Quantidade de Vouchers Avulsos
Cuantidade: 1 - -

Quantidade maxima: 100

Informe até gque dia este voucher avulso podera ser utilizado

Data Vencimento: o h
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

@ Para enda vames?

o
* uncowu'

B Ascionar cupom | vouchee

it raen. e

T
¢ (NaCr() KOmOlen .
-
J Mogo o0 % )
y
0 J
v
4
2

gy

L o ‘i" L7
“ Deting 0 30 viogem u "./

A

7 A
-

9 Fogedo s
l/|'uv~’xn‘
n Vs 0 B ol e maw

' Lo avordos "oy, ()
0 Parque Arhongatay 113 / | hogode s )
| ~ , 0w
) 0

’ Pargue AnhaNQabad. 61

\n
o POCQUe ONNINQOtOY (e 0 \'
=> .|
Porgue Anhangatau I ¢ -
0 A/
— ]
o 1050 Anhongabod, 206 L
° Porgue Anhangobal, 94 -
€« Selecione a COlegono

o Porgue AndonQobal. 208

° Sarco Shon

° SN0 MRl Oe 0o - W

‘; TAN COMUM e oo
0
’ Porque Annangabad, 1 @ _

e -!;-,. ':;I
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PAINEIS DE
ACOMPANHAMENTO,
FATURAS E RELATORIOS
GERENCIAIS




Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Paineéis

Ao selecionar o menu " Painel" na barra esquerda da plataforma. O usuario tera acesso a
diversos graficos de uso de sua unidade, contrato ou secretaria com a opcao de selecao de
intervalos. Entre estes, corridas por:

« Usuario
 Unidade
 Centro de Custo
« (Categoria de Taxi
« Horario do dia
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Pa| rIE| indices & Estatisticas

Vouchers Avaliagdes (5.0 x) @

# Painel > Vouchers Trocar o intervalo de datas 3 v 19/04/2026 ATE 19/04/2026 v

Ultimos 7 Dias

R$0,00 0

Ultimos 30 Dias

Soma Total Qtd de Vouchers

Este Més

Ultimo Més

ol NOME COMPLETO Gréficos & Detalhamento

Intervalo de Datas

INICIAL FINAL

19/04/2026 19/04/2026

JS chart by amCharts
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od]l NOME COMPLETO Grificos & Detalhamento

130

J5 chart by amCharts

120

10

100

Valor

80

70

&0

I valor Total total: Rs294,25

Page < 1 > of 1| View
| Found total 3 records

NOME COMPLETO
Claudio Dimer Magrini
Luciana Torres Roza

Sandro Passos Mangodo

Page <« 1 » of 11 View

5

5

— O gtde Corridas

~ records

Qtd.

~ records

A ¢

RsTotal
124.40
104.10

65.75

52.05

—— valor M&#233:dio

R$Média

4 [

62.20

52.05

32.88

2.88

2.10

2.08

2.06

2,04

2.02

2,00

1.98

1.96

1.94

1.92

1.90

Quantidade
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il UNIDADE Graficos & Detalhamento v e

310 6.10
|S chart by amCharts

6,08
305
6.06
6.04
300
6,02
r
=
5 3
2 295 600 B
=
- m
=]
&
5.98
250
5,96
5.94
285
5.92
280 5.90
I |valorTotal  total: Rs294,25 - Qtde Corridas —M— Valor M&#233:dio
Page < 1 > of1|View s w records

| Found total 1 records

UNIDADE Qtd. R3Total » R3Média
SEGES [ 294,25 49.04
Page < 1 > of1|View 5 ~ records
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ol CENTRO DE CUSTO Grificos & Detalhamento

Total:124.4

15 chart by amCharts

125

120

115

110

105

100

95

Valor

90
85
&0
75
70
65

&0

[ valor Total

Page <« 1 > of1|View 5

| Found total 3 records
CENTRO DE CUSTO
COGESS

EMASP

CAF

L%,
total: R$294.25
Qtd.
2
2
2

~ records

O Qtde Corridas

R$Total
124.40
104.10

65.75

—l— valor M&#233:dio

R$Média

62.20

52.05

32.88

210

2,08

2,06

204

202

2.00

1.98

1.96

1.94

1.92

1.90

G

Quantidade
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ol PROJETO Gréficos & Detalhamento

Total:124.4

|5 chart by amChartsg2,2

100
—
=2
]
-
50
0
w5
&
2
s
#
[ valorTotal  total: R$294.25
Page <« 1 > of 1| View 5 w records

| Found total 4 records

PROJETO

Desloc.de ou para a residencia do servidor. em casos
excepcionais e mediante aut. expressa da chefia

Cursos, congressos e workshops
Retorno ao local de trabalho

Reunidn com funcionarios da Prefeitura de 530 Paulo

O gtde Corridas

Qtd.

RsTotal &

124.40

104.10
33.85

31.90

— 1l Valor M&#233:dio

RsMédia

62.20

52.05

33.85

31.90

2.5

2.0

1.5

0.5

Quantidade
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md]l CATEGORIA DO TAXI Grificos & Detalhamento

310

JS chart by amCharts

305

300

295

Valor

290

285

280

Page ¢ 1 > of 1| View

| Found total 1 records
Categoria do Taxi

Taxi Comum

Page < 1 » of 1| View

| Found total 1 records

[ lvalorTotal  total: R$294.25 - qtde Corridas

5 ~ records
Qtd. RsTotal
B 294.25
5 “ records

v R$Média

49.04

—— valor M&#233:dio

A"

8,10

6.08

B6.06

6.04

B6.02

&.00

5.98

5.96

594

5.92

5.90

T
L

Quantidade
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Hora do Dia Qtd. RsTotal + RsSMédia

00:00 0 0.00 0.00
01:00 0 0.00 0.00
02:00 0 0.00 0.00
od] HORA DO DIA Graficos & Detalhamento v £ 03:00 0 0.00 0.00
04:00 0 0.00 0.00
180 3.5
JS chart by amCharts 05:00 0 0.00 0.00
55.55
P 52,1 06:00 0 0.00 0.00
3.0
48,55 07:00 0 0.00 0.00
140
08:00 0 0.00 0.00
2.5
120 09:00 3 156.30 52.10
33,85 10:00 0 0.00 0.00
20 o
100 ‘g
S . 11:00 1 33.85 33.85
o c
= =
80 s O 12:00 0 0.00 0.00
13:00 0 0.00 0.00
60
O O 1.0 14:00 1 55.55 55.55
pi 15:00 0 0.00 0.00
5 | \ o 16:00 0 0.00 0.00
e e, ... 17:00 1 48.55 48.55
e N P A S T N S s T s A s e T s gy .
@'. Q\. &. 65. &'.Q Q(,s. &9 04\' e QQ, Qo;.e \Q’. \\‘.Q \r‘. \05. \b‘. \(,5. \60 \I\‘ o \%.0 \q‘. ,\’Q"Q '\:\.9 '{j' “?;.Q E‘m ﬂ u'nu u‘ﬂn
19:00 0 0.00 0.00
[0 valor Total  total: RS294,25 O Qtde Corridas ~- Valor M&#233:dio
20:00 0 0.00 0.00
21:00 0 0.00 0.00
22:00 0 0.00 0.00
23:00 0 0.00 0.00
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ol CENTRO DE CUSTO Grificos & Detalhamento L

Total:124,4 2,10
15 chart by amCharts
62.2
125
2,08
120
10 2,04
105
2,02
100
5
= 95 2.00
=
90
1,98
85
80 1.96
75 o
70
1,92
65
60 1.90
-
[ valor Total  total: Rs294,25 O Qtde Corridas — - valor M&#233;dio
Page < 1 > of1|View &5 v records

| Found total 3 records

CENTRO DE CUSTO Qtd. - RsTotal v RsMédia
COGESS 2 124.40 62.20
EMASP 2 104.10 52.05
CAF 2 65.75 32.88

Q

Quantidade
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Faturas

Ao selecionar o menu " Painel”" na barra esquerda da plataforma. O usuario tera acesso as
Faturas abertas e fechadas de sua unidade, contrato ou secretaria.

Dentro de cada fatura, temos o valor bruto, valor com o desconto de contrato, quantidade de
vouchers utiizados e a relacado de corridas que compde a  fatura.

O sistema permite o download desses dados em formato de planilha, tanto de forma global,
quanto com opcoes de agrupamento por Secretaria, Centro de Custo e Projeto

Nesta aba, também € possivel baixar os anexos dessa fatura, como a prorpia fatura em formato
pdf, a nota fiscal e o boleto bancario
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=l$[ TAX[- B PIMBF - SEGES E TAXI- COOP. UNIAD DE SERV. @ BR pcallegaro@prefertura.sp.gov.or

.\,:;l.--.'. ]| w

& Supervisores de Secretaria

Pa| HEI Indices & Estatisticas

Vouchers Avaliaces (5.0 *) 9

# Painel > Vouchers v 14/04/2026 ATE 20/04/2026 v

R$294,25 6 R$49,04

Soma Total Qtd de Vouchers Voucher Médio

1] NOME COMPLETO Grificos & - o

B -
: 08
—
~
- "
52,05
Ly
.
ar
H“"\_\ .ﬂ
y ]
. <
- 2 et
- :
ey =
...... | O
985
32,88
B
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= Faturas

B LISTA DE FATURAS selecione o filtro e pesquise...

Status: Fatura Em Aberto

Fatura Em Aberto

Exibi

ol Fatura Paga

No.Fatura Contrato Emissao Vencimento No.Voucher Valor Bruto Valor Liquido
330951 SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO - SEGES 02/04/2026 11/05/2026 21 1710.25 1610.12

Exibindo de 1 a 1 de 1 registros << Anterior | 1 Gepuinte >>
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@ Vouchers da Fatura

B Faturas > [2) Resumo de Fatura
[A Excel | | [# Excel Agrupado por UNIDADE [# Excel Agrupado por CENTRO DE CUSTO | | [# Excel Agrupado por PROJETO

COOPERATIVA UNIAO SERV DOS TAXISTAS AUTONOMOS DE S.P. Voucher Data Hrinicio HrFim Passageiro REGISTRO FUNCIONAL CPF UNIDADE CENTRO DE CUSTO PROJETC
ALAMEDA DAS BONINAS, 111 - Sao Paulo / SP 38478056 16/03/2026 09:25:53 10:38:33  Nelson 5356342 014.546.288- SEGES COGESS Retirada
Alves da 98 Prontuar
()/() - Contato:Eder Cruz
7 RESUMO DE FATURA NO. #330951 & undefined
38061444 20/02/2026 13:04:58 13:32:33 José Avuls0729257 SEGES COGEDI  REUNIAO Reunidio
Principal  Anexos da Fatura (€) Augusto visita 16c]
Souzae para trat.
Silva reestrutL
e Bianchini organizas
B Detalhes da Fatura § Informacdo de Pagamento do Arquil
NUmero #: 330951 Qtde Vouchers: 21
B , 38435874 13/03/2026 09:35:03  10:15:27 Marco 9449566 9449566 SEGES  COGESS Vistoria
Data Emissao: 02/04/2026 Valor Bruto: 1.710,25 e insalubril
3 ¢ g Oliveira Luz
Data Vencimento: 11/05/2026 Valor Liquido: 1.610,12 -
Status: Valor Pago: N/D
Cliente: SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO Data do Pagamento: N/D
- SEGES
38397539 11/03/2026 13:33:19  14:00:58  Jaison 8955689 8955689 SEGES  COBES reunido
Pontes da
Costa
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7 RESUMO DE FATURA NO. #330951

Principal Anexos da Fatura €)
Data Usuario
07/04/2026 08:49:18 Sistema
07/04/2026 08:49:18 Sistema
07/04/2026 08:49:19 Sistema

Comentario sobre o Arquivo

Arquivo a ser anexado a Fatura *

| Escolher arquivo ] Nenhum arquivo escolhido

Escolha o arquivo

COOPERATIVA UNIAO SERV DOS TAXISTAS AUTONOMOS DE S.P.
ALAMEDA DAS BONINAS, 111 - Sdo Paulo / SP
()/ () - Contato:Eder

£ undefined ~

Nome do Arquivo Comentario

330951 _Fatura.pdf

0_NFe.pdf

330951 _BoletoBancario.pdf
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

Relatorios

Ao selecionar o menu " Relatorios" na barra esquerda da plataforma. O usuario tera acesso aos
relatorios relativos ao seu nivel de acesso.

Esses relatorios podem ser emitidos por data, centro de custo, projeto e etc.

A plataforma disponibiliza a opcao de extracao desses dados em formato XLS. XMS. PDF. e
CSV.

Dentro dessa tela, tambem ¢é possivel verificar corridas individuais, com informacdées como:
Valores, usuario, locais de acesso, motorista, historico da corrida dentro do aplicativo, emitir o
recibo eletronico e entrar em contato com o Chat caso necessite de algum atendimento sobre a
corrida, como por exemplo: Objeto esquecido dentro do veiculo, contestacao de corrida, e outras
possivels situacoes que necessitem de um atendimento humanizado
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Opcoes dentro da tela de cadastro de autorizados

CORRIDAS A FATURAR

CORRIDAS FATURADAS

CORRIDAS CANCELADAS

CORRIDAS NAO AUTORIZADAS

CORRIDAS CONTESTADAS

Acessa a tela de corridas a serem incluidas em fatura

Acessa tela de corridas que ja foram faturadas

Corridas que foram solicitadas ou agendadas mas que
foi solicitado o cancelamento

Corridas que foram solicitadas, mas que nao forma
autorizadas. Conforme especificacoes de perfis ativos
ou inativos anteriormente na apresentacao

Corridas que por algum motivo foram contestadas junto
a central de atendimento.
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B PMSP - SEGES

& Supervisores de Secretaria USE TAXI- COOP. UNIAO DE SERV. @ A B pcallegaro@prefeitura.sp.gov.br v
Vouchers AvaliagGes (5.0 x) @
@& Painel Vouchers

v 01/04/2026 ATE 20/04/2026 v

R$2.705,55 49 R$5522

Soma Total Qtd de Vouchers Voucher Médio

il NOME COMPLETO

ghart by amCharte ' 104,78
B
[}
(]
©
)
-
=
c
]
=)
o
Relatorios 7
/
/ n
(l
— . 43,75
T ——
—u
& K
) ,\\ 'S
> 2>
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[l Relatérios » @ Voucher & Faturar
B8 VOUCHER A FATURAR selecione o filtro e pesquise...
Periodo: 01/04/2026 Até 30/04/2026
Passageiro:
CENTRO DE CUSTO: | COBES
Exibir 10 v registros
Data Hr Inicio Hr Fim Passageiro UNIDADE
06/04/2026 09:31 09:47 Kacia Maria SEGES
Nemetala
06/04/2026 09:41 10:14 Kacia Maria SEGES
MNemetala
06/04/2026 14:35 15:00 KACIA MARIA  SEGES
NEMETALA

No.eVoucher:

UNIDADE: |

+ PROJETO:

CENTRO DE CUSTO

COBES

COBES

COBES

No.QRU:

PROJETO

68°
Congresso
Estadual de
Municipios,
promovido
pela
Associagdo
Paulista de
Municipios

68°
Congresso
Estadual de
Municipios,
promovido
pela
Associacdo
Paulista de
Municipios

68°
Congresso
Estadual de
Municipios,
promovido
pela
Associacdo
Paulista de

Alacomimlcalaa

MNo.Prefixo:

Trajeto VTR
1. RUA DOUTOR
FALCAQO FILHO
2. AV. OLAVO
FONTOURA, 714
- SANTANA, SAO
PAULO - SP,
02012-021,
BRASIL

3606

1. RUA DOUTOR
FALCAQ FILHO
2. R. PROF.
MILTOM
RODRIGUES,
170 - PARQUE
ANHEMEI, SAO
PAULO - 5P,
02012-000,
BRASIL

774

1. AVENIDA 132
OLAVO

FONTOURA

2. RUA LIBERO
BADARO, 165 -
CENTRO

HISTORICO DE

SAD PAULD,

TR TRALIL ™

#* Exportar ~

==

KM Valor
7,493 56,45
6,561 43,65
8,663 56,95
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B8 VOUCHER A FATURAR Selecione o filtro e pesquise...

7 Exportar v

[£) Excel Completo

No.
£ Excel Agrupado por UNIDADE

Periodo: 01/04/2026 Até 30/04/2026 No.eVoucher:
Passageiro: UNIDADE: ’
CENTRO DE CUSTO: v ‘ PROJETO: \
Exibir 10 v registros
Data Hr Inicio Hr Fim Passageiro UNIDADE CENTRO DE CUSTO
06/04/2026 08:59 09:17 Bianca Abreu  SEGES ASCOM
Araujo
06/04/2026 09:32 09:55 Sandro SEGES CAF
Passos
Mangoao
06/04/2026 09:33 09:58 Giovanna SEGES CAF
Gianasi

& Excel Agrupado por CENTRO DE CUSTO

= Excel Agrupado por PROJETO

[¥] XML Completo

[¥) PDF Completo
PROJE

Evento

2.AV. OLAVO
FONTOURA, 649
- PARQUE
ANHEMBI, SAO
PAULO - SP,
02012-020,
BRASIL

1. RUA 53
PAULISTANIA

2.R. MAL.

LEITAO DE
CARVALHO, 15 -
SANTANA, SAO
PAULO - SP,
02009-010,

BRASIL

Evento
Gabinete

9,883 54,85

Evento 1. RUA BOA

VISTA

362 10,183 59,00
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TELA AO SELECIONAR UMA CORRIDA ESPECIFICA

/'I/SE TAXIZ

¢ Servico: = Classificadores: # Editar
Solicitagao: Portal na Web CONTRATO: PMSP - SEGES

Telefone: 11977609839 NOME COMPLETO: Kacia Maria Nemetala
Solicitante: Kacia Maria Nemetala REGISTRO FUNCIONAL: 8970203

Origem: RUA DOUTOR FALCAO FILHO, 56 CPF: 8970203

Referencia: Prefeitura Municipal de Sdo Paulo UNIDADE: SEGES

Destino: R. PROF. MILTON RODRIGUES, 170 - CENTRO DE CUSTO: COBES

PARQUE ANHEMBI, SAO PAULO - SP, 02012-000,  PROJETO: 68° Congresso Estadual de Municipios,
BRASIL promovido pela Associagao Paulista de Municipios
Data: 06/04 09:21 - Inicio:09:41 - Fim:10:14

No.Servigo: 7083813 Expandir/Recolher »

Preferéncias:

#038852817 /20 ABR 2026

Detalhamento do Servi¢o

USE TAXI- COOP. UNIAO DE SERV.

s Pagto Voucher Eletronico

KM: 6.561
Valor do Servico R$: 43,65

Total/Devido R$: 43,65
KM Final: 6.561

& Motorista(Titulo): 1 Avaliacao do Servico

Servico
Empresa: USE TAXI- COOP. UNIAO

Fone: 11979909280
Modelo do Carro: YARIS
Cor: BRANCA

Ano: 2023

Comentario:

DE SERV. N
No.Prefixo: ‘

MOTORISTA

# T.Andamento

1 00:00:00
2 00:00:42
3 00:00:51
4  00:20:15
5  00:20:33
6  00:53:44
7 00:53:45
8  00:53:50

/A Bairro Siclliano

w:r & ._":»

Topo da-«

Data/Hora

06/04 09:21

06/04 09:21

06/04 09:22

06/04 09:41

06/04 09:41

06/04 10:14

06/04 10:14

06/04 10:15

ava Lapa  Wila Anglo -Brasileira

Vila Ida

iy, ¥ Sumarezinho
)’ ‘ N a'
Sl

klt‘g‘ge Pinheiros

Perdizes

Remetente

knemetala@prefeitura.sp.gov.br
Sistema
Sistema
Sistema
Sistema
Sistema

Sistema

Sistema

[Santa Cecilia~\\

-

I . Higien6poli

o l b 4
{'Consolacdo <~ » "4\
2 —‘n .'.ag‘ro(_ ‘ v - ‘:

\\ | Canindé
'.‘9 |

Chate Recibo Eletronico &

Status Observacao
Aguardando Taxi

Taxi Aceitou a Corrida!

Taxi a Caminho

Taxi no Local

Passageiro Embarcou

Servigo Finalizado

Corrida Finalizada sem Senha

Recibo Eletrdnico Enviado

Vila Maria § Parque Novo /
i Mundo
\ "

|

: ‘l‘rqlda Coroa

'

Pan

Vila Gomes
Cardim

Leanel | Map data © OpenStreetiap contributors, CC-BY-SA
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Transporte por aplicativo - App “Use Taxi”

CONSIDERAGOES FINAIS

O aplicativo € mais um dos modais de Transportes
Internos dos servidores da Prefeitura Municipal de Sao
Paulo.

O mesmo deve ser usado de forma responsavel e
otimizada pelos servidores. Privilegiando corridas
compartilhadas e que sejam realmente necessarias,
em casos em que os demais modais de transportes
internos nao contemplem de forma satisfatoria as
necessidades de determinada corrida.

A plataforma da use taxi € customizavel e COBES esta
em constantes tratativas com a empresa, visando sua
adequacido as necessidades da PMSP e aos
normativos que regem o Sservico.

Canais Diretos de Suporte Técnico

A empresa Use Taxi tira duvidas comerciais e
operacionais pelos e-mails:

contato@usetaxi.com.br e comercial@usetaxi.com.br,

além do telefone comercial 11 5582-2001/2002.

Para questdes administrativas da Prefeitura, a Divisao
de Gestdo de Transportes Internos e Descarte
Sustentavel apoia pelos ramais diretos 3113-9582,
8505 ou 9198 e via e-mail dgtd@prefeitura.sp.gov.br
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PREFEITURA DE
SAO PAULO
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